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Andrea Daems

Frau Andrea Daems, geboren am 30.03.1968, wohnhaft in Am Rheinblick 3, 79713 Bad
Sackingen, hat den von der Staatlichen Zentralstelle fir Fernunterricht (ZFU) anerkannten
touristischen  Fernstudiengang zur ,Reiseleiterin® erfolgreich abgeschlossen. Der
Fernlehrgang mit der amtlichen Zulassungsnummer 780600 ist staatlich geprift und
zertifiziert.

Frau Daems hat den Fernstudiengang mit folgendem Pradikat abgeschlossen:

Abschluss Reiseleiter/in: sehr gut (1,0)

Sie hat ihr mehrmonatiges Fernstudium ,Reiseleitung® mit der schriftlichen
Abschlusspriifung im Februar 2021 beendet. Aufgrund ihrer erbrachten Ergebnisse und
Leistungen in den nachstehenden Priifungsfachern stellen wir dieses Zeugnis aus.

Allgemeine Tourismuskunde / Reisearten- und formen / Nationale & Internationale Tourismusorganisationen
/ Leistungstrager Reisevermittlung und Reiseveranstaltung / Transportwesen / Hotel- und Beher-
bergungswesen / Arten der Reiseleitung / Standortreiseleitung / Animation / Studien- und Rundreiseleitung
/ Reise- und Freizeitpsychologie fiir Reiseleiter / Gruppendynamik / Reisemedizin und Erste Hilfe /
Beschaffung und Vermittlung von Informationen / Reiserecht und Beschwerdemanagement / Reisevertrag
und Reisevertragsrecht / AGB & BGB / Reiseméangel / Internationales Recht / Zoll- und Gesund-
heitsbestimmungen / Ein- und Ausreisebestimmungen / Versicherungswesen / Rechte, Pflichten und
Aufgaben der Reiseleiter / Diverse Reiseversicherungen / Reiseleitervertrag / Organisation am Zielort /
Blroorganisation / Weiterbildung / Weltweite Reiseverkehrsgeographie / Allgemeine Strukturdaten /
Einreisebestimmungen / Topographie, Klima- und Zeitzonen / Reiseverkehr und Infrastruktur / Touris-
musregionen und -formen / Sehenswiirdigkeiten / Religionen / Kunst und Kultur /
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